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REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DE ASOCIDE CV
TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES.
Capitulo 1. AMBITO DE APLICACION DEL REGLAMENTO

1°. La Asociacion de Personas Sordociegas de la Comunidad Valenciana -en lo sucesivo,
ASOCIDE CV- constituida al amparo de la legislacion vigente se regira por los Estatutos de la
misma, por el presente Reglamento Interno y por todas aquellas normas que se establezca la
reglamentacion que le sea de aplicacion segln las leyes.

2°. El presente Reglamento desarrolla los contenidos expresados en los Estatutos de ASOCIDE
CV y en ninglin caso podra ir en contra de los mismos.

3° El presente Reglamento tiene caracter obligatorio para profesionales, personas Sordociegas
afiliadas, familiares, voluntariado y partes representantes legales implicadas en el cumplimiento
de los objetivos de ASOCIDE CV.

4° Este Reglamento es de aplicacion a ASOCIDE CV. Esta asociacion centra su actividad en el
colectivo de personas Sordociegas, promoviendo los derechos humanos de este colectivo con la
plena participacion, asi como la igualdad de oportunidades y el desarrollo de actuaciones que
permitan cubrir las necesidades especificas en todos los &mbitos para mejorar la calidad de vida,
procurando el desarrollo humano, intelectual y social.

5°. Se establece como anagrama y distintivo de la ASOCIDE CV un rectangulo blanco en vertical
de color azul claro en el que, en la parte derecha superior aparece un triangulo isosceles verde a
modo de arbol y del que sale una linea curva hacia la izquierda, continuando en zigzag y
haciéndose mas ancha. Fuera del rectangulo azul, en la parte superior aparece en color negro la
palabra ASOCIDE vy en la parte inferior también en color negro la palabra CValenciana. Tanto
las palabras como el triangulo azul estan envueltas por un rectangulo de color blanco.
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Capitulo 2. DENOMINACION Y TITULARIDAD

1°. ASOCIDE CYV ofrece servicios especificos y especializados que van dirigidos a personas con
discapacidad sensorial SORDOCEGUERA.

2°. Los programas, proyectos y servicios se llevan a cabo contando con un equipo de
profesionales contratado para tal fin, con la colaboracion de las personas afiliadas, asi como con
la participacion de familiares y personas voluntarias.

3°. El domicilio fiscal se establece segun los Estatutos en Avenida Aguilera, 43, piso 4°, despacho
401, de Alicante (CP 03007).

Capitulo 3. ADMISIONES

Podran formar parte de ASOCIDE CV todas las personas fisicas y juridicas residentes en la
Comunidad Valenciana que, libre y voluntariamente, tengan interés en el desarrollo de los fines
de la misma con arreglo a los siguientes principios:

a) Las personas fisicas con capacidad de obrar y que no estan sujetas a ninguna condicion
legal para el ejercicio del derecho.

b) Las personas no emancipadas de mas de catorce afios de edad deben contar con el
consentimiento documentalmente acreditado de las personas que deban suplir su
capacidad. En este caso, seran las personas que ejerzan de progenitores o de tutoria,
quienes se responsabilicen del pago de la cuota de afiliacion..

¢) Las personas juridicas, previo acuerdo expreso de su 6rgano competente.

Cualquier persona que tenga interés en asociarse debera presentar una solicitud al 6rgano de
representacion, y éste resolvera si la persona solicitante se ajusta o no a las condiciones exigidas
para la afiliacion a ASOCIDE CV, haciéndoselo saber a la persona interesada. Para ello, la
solicitud debera ir acompaiiada de documentacion que acredite la deficiencia visual y auditiva,
bien mediante informes médicos actualizados o mediante el certificado de discapacidad en vigor.

La condicion de persona asociada es intransmisible.

ASOCIDE CV sera de caracter abierto y podra tener las siguientes clases de personas socias:

- PERSONAS SOCIAS FUNDADORAS: personas Sordociegas y personas con deficiencias
visuales-auditivas que participen en el acto de Constitucion de la ASOCIDE CV. Para ser

admitida como persona socia fundadora, la persona solicitante debera haber cumplido los 18 afios
de edad.
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- PERSONAS SOCIAS NUMERARIAS: personas Sordociegas y deficientes visuales-auditivas.
Para ser admitida como persona socia numeraria, la persona solicitante debera haber cumplido
los 18 afios de edad o, si es menor de edad o estd incapacitada legal, debera contar con el
consentimiento fehaciente documentalmente acreditado de las personas que deban suplir su
capacidad. Ademads, deberan acreditar su domicilio de residencia en la Comunidad Valenciana,
justificandose a través de un certificando de empadronamiento.

-SOCIOS/AS COLABORADORES/AS: personas sordociegas y deficientes visuales-auditivos
con los 18 afios cumplidos que desean apoyar la finalidad y objetivos de la asociacion, o, si es
menor de edad o incapacitado legal, debera contar con el consentimiento fehaciente
documentalmente acreditado de las personas que deban suplir su capacidad. Los socios/as
colaboradores/as no estan obligados a pagar cuota. Tienen derecho a voz, pero no a voto, y no
pueden ser elegidos para funciones de representacion o para formar parte de la Junta Directiva.
Al no pagar cuota no pueden hacer uso de los servicios de la asociacion, a no ser que la Junta
Directiva lo apruebe o se les imponga un pago puntual para la prestacion de servicios cuando asi
los requieran.

La cuota de afiliacion se establece en 240 euros anuales (aprobado en Asamblea Extraordinaria
de 26 de noviembre de 2024). La forma de pago (pago tnico o fraccionado) sera decidida por los
organos de gobierno y ratificada en Asamblea General, pero siempre dentro del afio natural
correspondiente.

En caso de impago o deuda en relacion a las cuotas ordinarias y extraordinarias aprobadas en
Asamblea, la Junta Directiva y 6rganos de gobierno podra establecer medidas como la limitacion
o anulacion de determinados servicios de la asociacion, hasta que la persona Sordociega liquide
la deuda, o establecer medidas para favorecer el pago.

Capitulo 4. BAJAS
Segun fijan los Estatutos, son causa de baja en ASOCIDE CV:

- La propia voluntad de la persona interesada, comunicada por escrito a los drganos de
representacion. Podra percibir la participacion patrimonial inicial y otras aportaciones
econdmicas realizadas sin incluir las cuotas de pertenencia a ASOCIDE CV y siempre
que la reduccién patrimonial no implique perjuicios a terceras partes.

- No satisfacer las cuotas fijadas durante 2 anualidades consecutivas.

- Exclusion acordada por la Asamblea General, a propuesta de la Junta Directiva, tras dar

audiencia a la persona interesada, y basada en el incumplimiento grave o reiterado de los
deberes de persona socia, asi como de los Estatutos y del presente Reglamento.
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Es decir, las personas socias podran solicitar en cualquier momento su baja voluntaria en
ASOCIDE CV, previa peticion por escrito. Una vez recibido el escrito con la solicitud de baja,
la Junta Directiva respondera por escrito para informar que se ha recibido el documento y que se
va a llevar a término la baja efectiva de la persona en ASOCIDE CV.

Capitulo 5. NORMAS GENERALES

1°. La participacion en las diferentes actividades, programas, proyectos, asi como el uso de los
diferentes servicios que se prestan desde ASOCIDE CV conlleva el asumir las presentes normas,
que tienen como finalidad el buen funcionamiento de la asociacion, de los servicios y de las
actividades.

2° Las normas generales son las siguientes:

- Respeto y buen uso del material y de las instalaciones.

- Asistencia puntual.

- Estar al corriente de pago de la cuota de afiliacion que se establezca.

- No agredir, insultar o humillar manteniendo el respeto a otras personas Sordociegas,
profesionales, familiares, voluntariado y resto de personal de la entidad.

- Nos discriminar por razon de etnia, sexo, condicion, religion o cualquier otra indole.

- Las relaciones interpersonales se mantendran siempre bajo un clima de respeto mutuo,
evitando cualquier tipo de agresion fisica, verbal o moral, utilizando el didlogo como via
de resolucion de conflictos.

TITULO II. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
Capitulo 6. PROGRAMA DE ACTIVIDADES

1°. Las actividades podran realizarse a nivel provincial y autondémico.
2°. Las normas en cuanto a las actividades son las siguientes:

- No podra inscribirse en una actividad la persona Sordociega que lo haga fuera del plazo
que se marque. En caso de incribirse fuera de plazo, y y siempre que hayan plazas
disponibles, se podra participar, previa autorizacion de la Junta Directiva, pero el precio
serd de al menos 5 euros mas que el estipulado en la actividad, pudiendo estipularse una
cantidad superior.

- Toda actividad estara sujeta a un precio estipulado. Este precio se establece en funcion
de coste de la actividad en si (material o reserva de sala), del equipo profesional o
personas voluntarias necesarias para llevarla a término, de las dietas de comida o
transporte necesario.
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De no asistir a tal actividad, no se devolvera a la persona la cantidad pagada, excepto
cuando la causa de la participacion sea de fuerza mayor o enfermedad, debiendo acreditar
dicha situacion. Serd la Junta Directiva la que determine en este caso si la justificacion
esta debidamente acreditada y resolvera la devolucion del importe pagado.

Para poder participar en una actividad la persona Sordociega tiene que estar al corriente
de la cuota de afiliacion. En caso de impago de la misma, la Junta Directiva decidira si
puede participar en la actividad y el precio que pagara, que sera superior al estipulado.
Las personas usuarias podran solicitar al acompafiamiento de ida y vuelta, aunque se dara
prioridad a aquellas que, por circunstancias personales, ya sean fisicas, psiquicas o
econdmicas, mas lo necesiten.

Los horarios de comienzo de la actividad son estrictos, rogando puntualidad a todas
aquellas personas que participen. De retrasarse mas de 15 minutos, se comenzara la
actividad y no se devolvera el dinero pagado.

La inscripcion de personas participantes estard relacionada con el ntimero de
profesionales o voluntariado disponible, no pudiendo participar mas personas de las que
se pueda abarcar. Esto se debe a motivos de comunicacion y de seguridad.

Es por ello, que en caso de tener que limitar la participacion, se tendra en cuenta el orden
de inscripcién en la actividad.

Toda persona que quiera participar en una actividad, debe hacerlo a través de los canales
estipulados para ello, no pudiendo acudir asi a una actividad sin haberse apuntado
previamente.

Las personas Sordociegas no afiliadas a ASOCIDE CV podran participar en las
actividades povinciales y autonomicas, siempre con autorizacion previa por parte de la
Junta Directiva, que establecera el importe a pagar.

En el caso de actividades autondmicas, las personas socias colaboradoras pagaran 20
euros mas que las personas socias numerarias, salvo en el caso de Asambleas de Socios
y Socias. En este caso el importe a pagar sera de 10 euros mas que las personas socias
numerarias.

En el caso de actividades provinciales, las personas socias colaboradoras pagaran 10
euros mas del precio establecido para socios y socias numerarios.

SERVICIOS PRESTADOS

Capitulo 7. SERVICIO DE GUIA-INTERPRETACION EN LSE

El presupuesto para este servicio se consigue a través de subvenciones anuales, por lo cual puede
ser variable. Asi pues, independientemente del derecho de las personas Sordociegas a disponer

de este servicio, ASOCIDE CV puede verse obligada a limitar el servicio de guia-interpretacion

de acuerdo con los fondos disponibles cada afio y los equipos profesionales disponibles
contratados.
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Ademas, tendran prioridad en la prestacion de servicios las personas Sordociegas afiliadas a
ASOCIDE CV y en segundo lugar las personas socias colaboradoras. En los casos en que una
persona Sordociega no afiliada solicite un servicio de interpretacion, éste se confirmara o
denegara 24 horas antes, cubriéndose Unicamente servicios sanitarios, juridicos o de especial
relevancia.

En relacion a la solicitud del servicio:

- Se debe de contactar con la persona responsable de la coordinacion del Servicio de Guia-
Interpretacion para realizar la solicitud del mismo.

- El horario de coordinacion del servicio es de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:00
a20:00h.

- Los servicios seran solicitados con la mayor antelacion posible con el objeto de facilitar
una mejor organizacion del servicio y de la agenda y poder atender todas las solicitudes,
y al menos con 48 horas de antelacion. Las personas usuarias deberan respetar el horario
de atencion a la solicitud de servicios.

- La persona usuaria del servicio no podra elegir profesional. Es coordinacion la parte
responsable de asignar el equipo profesional en funcion de la agenda, disponibilidad y
jornada. Le sera asignado el equipo profesional que esté¢ disponible.

- La persona usuaria debera respetar el horario del equipo en guia-interpretacion en todo
momento y su privacidad, no podra solicitar los servicios directamente con el equipo
profesional en guia-interpretacion, sino que lo haré siempre a través de coordinacion.

- Para solicitar el servicio se debe de facilitar la maxima informacion posible, que debe
incluir al menos:

e Nombre y apellidos de la persona Sordociega.

e Datos de contacto de la persona Sordociega.

e Hora de inicio del servicio y duracion aproximada del servicio (si se sabe).
e Punto de encuentro con el equipo en guia-interpretacion.

e Direccion completa donde se realizara el servicio.

e Ambito del servicio o demanda: personal médico, abogacia...

En relacion a la prestacion del servicio:

- Al finalizar el servicio, el personal en guia-interpretacion cumplimentard el volante
justificativo en todos sus términos, firmado por la persona Sordociega y con el sello de
la entidad ante la que se haya prestado el servicio.

- El personal en guia-interpretacion esperara un maximo de treinta minutos desde la hora
solicitada del servicio. Si la persona usuaria no aparece en esos treinta minutos, aquella
persona guia-intérprete se marchara.

- Para servicios que no sean de ambito sanitario o juridico se establece un tiempo maximo
de servicio de 2 horas.
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Asi pues, no se concederan servicios cuando se trate de un ambito en el que determinadas
personas Sordociegas pueda hacer por si mismas sin necesidad del equipo profesional en
guia-interpretacion, como por ejemplo ir a recoger un documento o cualquier cosa
sencilla, con el fin de no perjudicar a aquellas personas que si lo necesitan realmente.
Siempre seran prioritarios los servicios de sanidad y aquellos que son inexcusables para
la persona Sordociega, como puedan ser los servicios juridicos.

Todos los servicios que no dependan de una cita previa, se podran reorganizar cuando
sea necesario para cubrir el maximo de servicios con los recursos existentes.

Las demandas de ocio y tiempo libre no se atenderan a no ser que se trate de una actividad
de grupo organizada por las propias asociaciones.

La persona Sordociega debe avisar de la suspension del servicio con suficiente
antelacion. Debe ser puntual: un retraso superior 30 minutos sin causa justificada da por
finalizado el servicio.

La persona Sordociega no podra solicitar al equipo profesional en guia-interpretacion la
realizacion de ninglin servicio que no haya solicitado previamente. Si tras la realizacion
de un servicio surge la necesidad de otro servicio a continuaciéon, debe comunicarlo a
coordinacion, para valorar si es viable la realizacion inmediata.

No exigir al equipo profesional que realice tareas que estan fuera de su competencia. Por
ejemplo, el personal en guia-interpretacion no tiene la responsabilidad de llevar paquetes
o bolsas de la persona usuaria del servicio

La persona usuaria no podra exigir al equipo en guia-interpretacion el uso de su vehiculo
privado. Se priorizara el uso del transporte publico. Si la persona usuaria no quiere utilizar
el transporte publico debera abonar las dietas (gasolina) o gastos derivados del
desplazamiento (taxi, aparcamiento...).

El Servicio de Guia-Interpretacion cubre servicios de caracter ordinario y que requieren de cita

o solicitud previa. Este servicio no cubre emergencias ni urgencias, dado que no se recibe

subvencion para la cobertura de este tipo de servicios.

El precio de los servicios de interpretacion para las personas Sordociegas con el estatus de socias

colaboradoras sera de lunes a viernes de 25 euros la hora. En el caso de personas Sordociegas no

afiliadas a la entidad el precio sera de 35 euros la hora. Estos precios podran actualizarse cada

aflo segun lo considere la Junta Directiva y seran los mismos para el resto de servicios (servicio

de Mediacion, Servicio de Trabajo Social y Servicio de Atencion Psicologica).

Si la persona Sordociega solicita acompanamiento, el tiempo de desplazamiento de las persona
profesional en interpretacion al domicilio de la persona Sordociega también se contabilizara

como tiempo de servicio.
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No se cubriran servicios de interpretacion sabados y domingos, ya que en este caso, segin
establecen los contratos, el equipo de profesionales no estd asegurado. En este caso
excecionalmente se podra formalizar un contrato o factura por horas tinicamente para este tipo
de servicios en fin de semana. El precio de la hora sera superior al establecido de lunes a viernes,
y serd la Junta Directiva la que establezca dicha cantidad, teniendo como referencia las tablas
salariales de FASOCIDE.

Capitulo 8. SERVICIO DE MEDIACION

El Servicio de Mediaciéon de ASOCIDE CV tiene como objeto cubrir necesidades puntuales
cuando las personas usuarias no pueden acceder al Servicio de Guia-Interpretacion, asi como
demandas que quedan fuera del ambito de la guia-interpretacion, como pueden ser pequefias
gestiones y apoyo en el domicilio, adaptaciones en el hogar, compras, refuerzo o adquisicion de
un sistema de comunicacion... Ademas, se realiza mediacion comunicativa con familiares,
personas voluntarias u otros equipos profesionales, apoyando al resto del equipo técnico cuando
es necesario. También se encargan de la organizacion y dinamizacion de actividades de ocio y
tiempo libre, fomentando el ocio grupal e individual y buscando recursos y adaptaciones para las
personas Sordociegas.

Los servicios que requieran de una intervencion continuada en el tiempo, y tengan un caracter
periodico semanal indefinido, deberdn cubrirse con personas ajenas que no pertenezcan al equipo
profesional contratado por ASOCIDE CV. Desde el Servicio de Mediacion se ofrecera ayuda a
la persona Sordociega para buscar la persona adecuada que pueda cubrir esta necesidad y la
persona Sordociega debera pagar el coste del servicio prestado.

Los servicios de mediacidon se solicitaran a la persona responsable de coordinacion, quien en
funcion de la disponibilidad del equipo profesional en mediacion, autorizara la cobertura del
mismo, pudiendo derivarse a otro equipo profesional si asi se requiere por circunstancias de la
necesidad, de la disponibilidad de la agenda o de la situacion de jornada, horas y disponibilidad
de profesionales, no pudiendo la persona usuaria elegir profesional.

Los servicios han de solicitarse con una antelacion minima de 48 horas para facilitar la
planificaciéon de la agenda y de las intervenciones.

Para solicitar el servicio se debe de facilitar la maxima informacion posible, que debera incluir
al menos:

e Nombre y apellidos de la persona Sordociega y datos de contacto.

e Qué tipo de intervencion demanda y donde sera la intervencion.

e Dia y hora de la intervencién o disponibilidad en caso de ser flexible en la
intervencion.

e Silaintervencion es fuera del domicilio, direccion y si requiere de acompanamiento.
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Una vez realizada y aprobada la solicitud por coordinacion, la respuesta podra darse desde
coordinacion o desde el moévil corporativo del Servicio de Mediacion.

Los gastos derivados de la mediacion que supongan un desplazamiento fuera del entorno
comunitario, seras asumidos por la persona usuaria. Se dara preferencia al transporte publico.

Capitulo 9. SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL

El Servicio de Trabajo Social tiene como objeto orientar, informar y apoyar a las personas
Sordociegas en relacion a recursos y ayudas sociales, asi como informar sobre el procedimiento
de alta y baja de personas socias, recabar documentacion, y apoyar en gestiones varias como
interpretacion de documentos, correspondencias, gestiones telefonicas, asi como realizar las
acciones que sean necesarias para valorar las necesidades sociales y situacion de las personas
Sordociegas, pudiendo desplazarse y realizar visitas domiciliarias para tal fin, recabando
demandas y realizando un estudio de las necesidades, para después, en coordinacion con el resto
del equipo, mejorar la situacion y calidad de vida de las personas Sordociegas, facilitando su
acceso a las ayudas y recursos publicos y privados.

Los servicios de trabajo social podran solicitarse directamente a coordinacion o al equipo de
trabajo social, siempre y cuando disponga de modvil corporativo, pero serd coordinacién quien
autorice la cobertura del mismo, pudiendo derivarse a otro equipo profesional si asi se requiere
por circunstancias o caracter de la necesidad, de la disponibilidad de la agenda o de la situacion
de jornada, horas y disponibilidad de profesionales, no pudiendo la persona usuaria elegir
profesional.

El Servicio de Trabajo Social funciona con cita previa y, como norma general, se presta en la
sede del SAPSc.

Para solicitar el servicio se debe de facilitar la maxima informacién posible, que debe incluir al
menos informacion sobre el tipo de demanda, informacion, gestion o tema para el que solicita la
cita. Una vez realizada la demanda, desde el mévil del Servicio de Trabajo Social o coordinacion
se le dara fecha y hora para la cita.

Capitulo 10. SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA

El Servicio de Atencion Psicoldgica tiene como objetivo general ofrecer apoyo y atencion
psicoldgica con el fin de favorecer la inclusion social, desarrollo personal y autonomia de las
personas Sordociegas mediante un plan de actuaciones dirigido no sélo a las personas
Sordociegas sino también a sus familias y de forma paralela, al entorno del que forman parte,
adaptandose a las necesidades y ritmos de la personas usuarias del mismo.
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El equipo profesional en psicologia dispone de movil corporativo de contacto propio. Las
demandas a este servicio podran solicitarse directamente a este numero de contacto. El Servicio
funciona con cita previa, aunque la disponibilidad del mismo esta sujeta a la disponibilidad de la
agenda, prioridad, caracteristicas de la demanda o necesidad...

Serd el personal profesional en psicologia quien valore la continuidad o no de las sesiones. Toda
demanda que quede fuera de las competencias de este Servicio se derivara a coordinacion para
que sea cubierto por el Servicio adecuado.

El equipo de atencioén psicoldgica sélo informard a coordinacion de la planificacion de las
intervenciones en la agenda y del nombre de la persona usuaria, para el control de la jornada y
horario del equipo profesional.

Capitulo 11. BOLSA DE VOLUNTARIADO

ASOCIDE CV dispone de un Plan de Voluntariado, con objeto de dar una respuesta organizada
y coordinada a la accion de las personas que se adscriben de manera libre y altruista a la
asociacion. Este Plan incluye informacion sobre el funcionamiento de la Bolsa, procedimiento
de alta y baja, documentacion requerida, acuerdo de incorporacion e informacion sobre derechos
y deberes de la persona voluntaria.

Como normativa interna de la Bolsa y para informacion de las personas Sordociegas afiliadas, se
han de tener en cuenta las siguientes consideraciones generales:

- Los gastos de desplazamiento de las personas voluntarias en el desarrollo de actividades
grupales organizadas por ASOCIDE CV correran a cargo de la entidad.

- Los gastos de desplazamiento de las personas voluntarias en el desarrollo de
intervenciones individualizadas y privadas en el entorno domiciliario y comunidad de
residencia de la persona Sordociegas seran asumidos por la propia persona Sordociega.

- El importe de gasto de gasolina sera fijado segun las disposiciones legales que apliquen
o segun lo establezca la entidad que subvencione dicho gasto. Para el abono del mismo a
la ASOCIDE CV, la persona voluntaria debera aportar factura con los datos y CIF de la
entidad. Este importe es el mismo que se aplica cuando la persona Sordociega ha de
asumir el coste en caso de intervenciones individuales de voluntariado.

- Cualquier solicitud de Voluntariado ha de realizarse a la persona responsable o
coordinacion de la Bolsa de Voluntariado.

- Las personas Sordociegas no podran contactar de manera privada ni solicitar el teléfono
de contacto de la persona voluntaria. Toda accion de voluntariado debe estar organizada,
informada y coordinada por la persona responsable de la Bolsa. Coordinacion podra
delegar algunas de sus funciones (contacto, difusion, entrevistas...) en cualquier persona
del equipo técnico si asi lo considera oportuno.
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Capitulo 12. RECLAMACIONES E INCIDENCIAS EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS

Cuando surja un conflicto entre la persona Sordociega y el equipo profesional en la prestacion
de los servicios, ambas partes podran dirigirse personalmente o por escrito a la persona
responsable del servicio o a presidencia de ASOCIDE CV.

Tras ello, ASOCIDE CV investigara la situacion (escuchando a ambas partes) y actuard en
consecuencia, segun la falta cometida o comportamiento indebido de la persona profesional o de
la persona Sordociega.

En caso de agresion verbal o intento de agresion fisica por parte de la persona usuaria al equipo
profesional, éste tendra derecho a abandonar el servicio, comunicandolo posteriormente a
coordinacion, y se adoptaran las medidas oportunas.

Titulo III. PERSONAL
Capitulo 13. PROFESIONALES

1°. ASOCIDE CV, a través de su Junta Directiva, se encargard de realizar los procesos de
seleccion del personal profesional necesario para prestar los servicios y llevar a cabo los
proyectos y programas financiados. La Junta Directiva podra delegar esta tarea a cualquier
persona integrante del equipo técnico si asi lo considera necesario.

2°. El horario del equipo profesional se ajustard al pactado en el contrato. Se respetardn los
descansos que correspondan seglin contrato y convenio laboral y el calendario anual de festivos
laborales.

3° Los equipos profesionales que cometan alguna falta grave seran sancionados por ASOCIDE
CV, bajo la reglamentacion del convenio laboral vigente, que es el que aplica al Convenio de
centros y servicios de atencion a personas con discapacidad.

Capitulo 14. PROTECCION DE DATOS

1°. Los equipos profesionales se comprometen a respetar la confidencialidad de los datos
personales utilizados por el equipo técnico en el desempenio de su trabajo con las personas
Sordociegas y familiares.

2°. Asi mismo, ASOCIDE CV se compromete a respetar la confidencialidad de los datos

personales del equipo técnico, a facilitarles un correo corporativo para las comunicaciones
internas y a dotarles de los recursos materiales necesarios para el desempefio de su trabajo.
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3°. No se facilitara datos personales ni nimero de contacto telefonico privado de profesionales a
las personas afiliadas, salvo en el caso de numeros corporativos.

Titulo IV. DERECHOS Y DEBERES

Capitulo 15. DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS SORDOCIEGAS
AFILIADAS

Derechos seglin contemplan los Estatutos:

A participar en las actividades de ASOCIDE CV y en los 6rganos de gobierno y
representacion, a ejercer el derecho de voz y voto, asi como a asistir a la Asamblea
General, de acuerdo con los Estatutos. Para poder ser persona integrante de los 6rganos
de representacion es requisito imprescindible ser mayor de edad, estar en pleno uso de
los derechos civiles y no incurrir en los motivos de incompatibilidad establecidos en la
legislacion vigente, y no tener deudas con la asociacion, estando al dia en los pagos como
persona afiliada.

A recibir informacion acerca de la composicion de los organos de gobierno y
representacion de ASOCIDE CV, de su estado de cuentas y del desarrollo de su actividad.
Podran acceder a toda la informacion a través de los 6rganos de representacion.

A ser oida/o con caracter previo a la adopcion de medidas disciplinarias contra ella/él y
a ser informada/o de los hechos que den lugar a tales medidas, debiendo ser motivado el
acuerdo que, en su caso, imponga la sancion.

A impugnar los acuerdos de los 6rganos de ASOCIDE CV que estime contrarios a la Ley
o a los Estatutos.

A conocer los Estatutos y Reglamentos y normas de funcionamiento aprobados por los
organos de ASOCIDE CV. Asimismo, tendran derecho a que se les facilite copia de los
Estatutos vigentes y del Reglamento de Régimen Interno de ASOCIDE CV, si existiese.
A consultar los libros de ASOCIDE CV.

Los derechos de las personas socias colaboradoras son los siguientes:

A ser escuchadas y ejercer el derecho de voz, asi como a asistir a la Asamblea General,
de acuerdo con los Estatutos.

A recibir, si asi lo solicitan por escrito, informacion sobre las actividades y proyectos que
ejecuta la asociacion, asi como otras notificaciones de interés sobre la asociacion,
mediante su inclusion en las listas e difusion de actividades de la entidad.

A ser informados/as acerca de la composicion de los oOrganos de gobierno y
representacion de la Asociacion, de su estado de cuentas y del desarrollo de su actividad.
Podran acceder a toda la informacion a través de los drganos de representacion.
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A conocer los Estatutos, Reglamentos y normas de funcionamiento aprobados por los
organos de la Asociacion. Podran solicitar copia de los Estatutos y Reglamento vigentes
a los 6rganos de representacion.

A darse de alta como socios/as numerarios si asi lo solicitan, siempre y cuando no tengan
deudas pendientes con la asociacion, y con la aprobacion previa de los organos de
representacion. En caso de tener deudas pendientes, deberan ser liquidadas antes de
formalizar su afiliacion y alta en la asociacion.

Deberes segtin contemplan los estatutos:

Los deberes de las personas socias numerarias y socias fundadoras son los siguientes:

Compartir las finalidades de ASOCIDE CV y colaborar para la consecucion de las
mismas.

Pagar las cuotas, derramas y otras aportaciones que, con arreglo a los Estatutos, puedan
corresponder a cada persona socia. Todas las personas pagan la misma cuota.

Cumplir el resto de las obligaciones que resulten de las disposiciones estatutarias.

Acatar y cumplir los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de gobierno y
representacion de ASOCIDE CV.

Los deberes de las personas socias colaboradoras son los siguientes:

Compartir las finalidades de ASOCIDE CV y colaborar para la consecucion de las
mismas.

Cumplir el resto de las obligaciones que resulten de las disposiciones estatutarias.
Acatar y cumplir los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de gobierno y
representacion de ASOCIDE CV.

Capitulo 16. DERECHOS Y DEBERES DE LA JUNTA DIRECTIVA

Derechos. Los mismos derechos aplicables a las personas afiliadas y ademas:

Ser exoneradas de los pagos derivados de su trabajo de representacion.
Ser respetadas en el desempefio de su trabajo de representacion.

Deberes. Los mismos deberes aplicables a las personas afiliadas y ademas:

Velar por los intereses de la ASOCIDE CV.

Velar por las personas socias y profesionales de ASOCIDE CV.

Informar a las personas socias de normativa, actividades y toda aquella informacion
relevante de ASOCIDE CV.

Hacer cumplir las normas referentes a Estatutos y al presente Reglamento.
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Capitulo 17. DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DE PROFESIONALES

Derechos:

A ser tratado con respeto por las personas asociadas, familiares y representantes de
ASOCIDE CV.

A ser informado de los cambios organizativos que modifiquen los proyectos, programas
o servicios que afecten a su trabajo.

A participar de manera voluntaria en actividades que estén fuera del horario establecido
en su contrato laboral que organice ASOCIDE CV.

A involucrarse en ASOCIDE CV en el grado que estimen oportuno.

Deberes:

Mantener en el aspecto personal y técnico una conducta digna y respetuosa con el ideario
e imagen de ASOCIDE CV en el desarrollo de sus funciones, asi como en su relacién
con el resto de profesionales y en especial con las personas beneficiarias y personas
integrantes de la misma.

Desempeiiar con competencia y profesionalidad las tareas objeto de su contratacion.
Atender y respetar a las personas usuarias de los servicios y desarrollar y adherirse a los
valores de ASOCIDE CV.

Aplicar el Régimen disciplinario de ASOCIDE CV, en el nivel de su competencia.
Mantener el espacio de trabajo limpio y ordenado, respetando el material facilitado para
realizar sus tareas y funciones dentro de ASOCIDE CV.

Respetar y cumplir con los acuerdos tomados por la Junta Directiva y la Asamblea de
Socios y Socias.

TITULO V. REGIMEN SANCIONADOR

Tal y como establecen los Estatutos, la separacion de ASOCIDE CV de personas asociadas por
motivo de sancion tendrd lugar cuando cometan actos que los hagan indignas de seguir

perteneciendo a ésta. Se presumira que existe este tipo de actos:

Cuando deliberadamente la persona asociada impida o ponga obstaculos al cumplimiento
de los fines sociales.

Cuando intencionadamente obstaculice de cualquier manera el funcionamiento de los
organos de gobierno y representacion de ASOCIDE CV.

No podra formar parte de la Junta Directiva la persona asociada que con anterioridad
haya sido titular de un procedimiento sancionador disciplinario.
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En cualquier caso, para la imposicion de la sancion de separacion por parte del o6rgano de
gobierno, serd necesaria la tramitacion de un expediente disciplinario instruido por 6rgano
diferente al competente para resolverlo y que garantice los derechos de las personas asociadas a
las que se instruye el procedimiento a ser informadas de la acusacion y a formular alegaciones
frente a la misma, asi como a la notificacion de la Asamblea General. La decision sancionadora
sera motivada. El plazo de prescripcion de las infracciones y sanciones serd de 3 afios.

En el ejercicio de la potestad disciplinaria se respetara este criterio: la debida proporcionalidad
con la gravedad de la falta, atendiendo a la naturaleza de los hechos, las consecuencias de la falta
y la concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes.

Para la imposicion de las correspondientes sanciones disciplinarias se tendran en cuenta las
circunstancias agravante de la reincidencia, y atenuante de arrepentimiento espontaneo.

Existe reincidencia cuando la persona autora de la falta hubiese sido sancionada anteriormente
por cualquier falta de igual gravedad, o por dos o mas que lo fueran de menor. La reincidencia
se entendera producida en el transcurso de 1 afio, contado a partir de la fecha en que se haya
cometido la primera falta.

Capitulo 18. TIPOS DE FALTA

Se establecen los siguientes tipos de falta, en orden de menor a mayor gravedad: amonestaciones,
falta leve, falta grave y falta muy grave.

Si en un plazo de 12 meses un misma persona socia acumulase dos faltas de un mismo tipo, se
pasara al siguiente nivel de gravedad por reincidencia. Asi, dos amonestaciones en 12 meses dan
lugar a una falta leve, dos faltas leves a una falta grave y dos faltas graves dan lugar a una falta
muy grave.

Capitulo 19. FALTAS LEVES

Se consideran faltas disciplinarias LEVES:

a. Todas aquellas conductas que impidan el correcto desarrollo de las actividades propias de
ASOCIDE CV cuando tengan la consideracion de leve.

b. El maltrato de los bienes muebles o inmuebles de ASOCIDE CV.

c. Toda conducta incorrecta en las relaciones con las personas asociadas o profesionales.

d. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones estatutarias o reglamentarias
de la entidad, cuando se consideren como leves.

e. En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren como leves.
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Capitulo 20. FALTAS GRAVES

Se consideran faltas disciplinarias GRAVES:

a. El quebrantamiento de sanciones impuestas por infracciones leves.

b. Participar, formular o escribir mediante cualquier medio de comunicacion social,
manifestaciones que perjudiquen de forma grave la imagen de ASOCIDE CV.

c. Todas las faltas tipificadas como leves y cuyas consecuencias fisicas, morales o economicas,
plenamente probadas, sean consideradas graves.

d. La reiteracion de una falta leve.

e. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones estatutarias o reglamentarias
de ASOCIDE CV, cuando se consideren como graves.

f. El incumplimiento de los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de ASOCIDE CV,
cuando tengan la consideracion de grave.

g. En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren como graves.

Capitulo 21. FALTAS MUY GRAVES

Tienen la consideracion de faltas disciplinarias MUY GRAVES:

a. Todas aquellas actuaciones que perjudiquen u obstaculicen la consecucion de los fines de
ASOCIDE CV, cuando tengan consideracion de muy graves.

b. El incumplimiento o las conductas contrarias a las disposiciones estatutarias o reglamentarias
de ASOCIDE CV, cuando se consideren como muy graves.

c. El incumplimiento de los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos de ASOCIDE CV,
cuando se consideren muy graves.

d. La protesta o actuaciones airadas y ofensivas que impidan la celebracion de asambleas o
reuniones de la Junta Directiva.

e. Participar, formular o escribir, mediante cualquier medio de comunicacién social,
manifestaciones que perjudiquen de forma muy grave la imagen de ASOCIDE CV.

f. La usurpacion ilegitima de atribuciones o competencias sin contar con la preceptiva
autorizacion del 6rgano competente de la entidad.

g. Agredir, acosar, amenazar o insultar gravemente a cualquier persona asociada o profesional.
h. El quebrantamiento de sanciones impuestas por falta grave o muy grave.

i. Todas las infracciones tipificadas como leves o graves y cuyas consecuencias fisicas, morales
o0 econdmicas, plenamente probadas, sean consideradas como muy graves.

j- En general, las conductas contrarias al buen orden social, cuando se consideren muy graves.

Capitulo 22. DEL PROCEDIMIENTO RELATIVO A LAS FALTAS
Corresponderd a la Junta Directiva de la Asociacion decidir si una persona asociada ha cometido

una falta, asi como la gravedad de ésta. La decision de adjudicar una falta a una persona asociada
debera estar debidamente argumentada y justificada.
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La Junta Directiva informara a la persona asociada implicada de los hechos que dan lugar a la
falta. Para las faltas graves y muy graves, la persona asociada tendra derecho a ser oida antes de
ser adoptado el acuerdo de forma definitiva, si bien no podra estar presente en las deliberaciones
de la Junta Directiva al respecto.

Las amonestaciones y faltas leves serdn comunicados privadamente a la persona asociada
infractora. El resto de faltas seran notificadas al conjunto de las personas asociadas mediante
informe elevado a la Asamblea General por quien ostente la secretaria de ASOCIDE CV.

Las amonestaciones que no den lugar a falta leve no tendran consecuencia disciplinaria alguna,
mas alla de la notificacion pertinente.

Capitulo 23. DE LAS CONSECUENCIAS DE LAS FALTAS GRAVES

Las personas asociadas que no formen parte de la Junta Directiva que hayan cometido una falta
grave no seran elegibles como personas representantes de ASOCIDE CV. Si la Junta Directiva
hubiera otorgado a la persona asociada alguna responsabilidad dentro de la Asociacion, ésta sera
relevada de la misma, salvo acuerdo en contra de la Junta Directiva por mayoria de 2/3.

Capitulo 24. DE LAS CONSECUENCIAS DE LAS FALTAS MUY GRAVES

La Junta Directiva considerara la expulsion y elaborara un informe que presentara a la Asamblea
General, de aquellas personas asociadas que hayan cometido una falta muy grave. Asimismo, la
persona infractora sera suspendida de su condicion de asociada, en tanto en cuanto la Asamblea
General se pronuncie. Aquellas personas asociadas que sean expulsadas por falta muy grave, no
podran recuperar dicha condicion mientras no hayan transcurrido 3 afos.

Capitulo 25. DE LAS SANCIONES

La comision de las infracciones de caracter leve daran lugar a la amonestacion o a la suspension
temporal de la persona asociada por un periodo de hasta un afio.

Las infracciones graves daran lugar a la suspension temporal en la condicion de persona asociada
durante un periodo de uno a cuatro afos.

Las sanciones susceptibles de aplicacion por la comision de infracciones muy graves sera la
suspension y pérdida de la condicion de persona asociada.

Ademas de estas sanciones, la Junta Directiva tendra potestad para imponer otro tipo de medidas

disciplinarias, como puede ser el veto de participacion en ciertas actividades, la limitacion o
denegacion de servicios, o el aumento de la aportacion en las actividades.
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Capitulo 26. PRESCRIPCION

Las infracciones y sanciones prescribiran a los 3 afos, comenzandose a contar el plazo de
prescripcion al dia siguiente al efectivo conocimiento por parte de la Junta Directiva o del 6rgano
delegado de la comision de la infraccion. El plazo de prescripcion se interrumpira por la
iniciacion del procedimiento sancionador, con conocimiento de la persona interesada.

Capitulo 27. INFRACCIONES DE LAS PERSONAS INTEGRANTES DE LA JUNTA
DIRECTIVA

Tienen la consideracion de faltas LEVES:

a. La inactividad o dejacion de funciones, cuando no tengan la consideracion de muy grave o
grave.

b. La no convocatoria de los 6rganos de la asociacion en los plazos y condiciones legales.

¢ Las conductas o actuaciones contrarias al correcto funcionamiento de la Junta Directiva.

d. La falta de asistencia a una reunion de la Junta Directiva, sin causa justificada.

Se consideran faltas GRAVES:

a. No facilitar a las personas asociadas que tengan la facultad y competencia sobre la
documentacion de la entidad que por éstas le sea requerida (estatutos, actas, Reglamento de
Régimen Interno, etc.)

b. La inactividad o dejacion de funciones cuando causen perjuicios de caracter grave al correcto
funcionamiento de la entidad.

Se consideran infracciones MUY GRAVES:

a. La no convocatoria en los plazos y condiciones legales, de forma sistematica y reiterada, de
los 6rganos de la asociacion.

b. La incorrecta utilizacion de los fondos de la entidad.

c. El abuso de autoridad y la usurpacion ilegitima de atribuciones o competencias.

d La inactividad o dejacion de funciones que suponga incumplimiento muy grave de sus deberes
estatutarios o reglamentarios.

En cuanto a las consecuencias de las faltas en el caso de la Junta Directiva:

a. Las faltas leves daran lugar a la amonestacion o suspension por el periodo de hasta un afio.

b. Las personas integrantes de la Junta Directiva que hayan cometido una falta grave deberan
poner inmediatamente su cargo a disposicion de la Asamblea, salvo acuerdo en contra del resto
de la Junta Directiva por mayoria de 2/3. La persona afectada no podra emitir voto en esa votacion
de la Junta Directiva, ni estar presente en la misma. De decidir la Asamblea General no mantener
a la persona asociada como parte de la Junta Directiva, dara lugar al cese o suspension durante
un periodo de uno a cuatro afios.
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c. Adicionalmente a lo recogido en el punto anterior, las personas integrantes de la Junta Directiva
que hayan cometido una falta muy grave se obligan a dimitir inmediatamente de sus cargos. Este
supuesto dara lugar al cese en sus funciones de integrante de la Junta Directiva y, en su caso, a
la inhabilitacion para ocupar nuevamente cargos en el 6rgano de gobierno.

TITULO VI. DISPOSICIONES ADICIONALES
Capitulo 28. VENTA DE LOTERIA

Segun acta de Asamblea General del sabado 7 de mayo de 2022, las personas Sordociegas
afiliadas deberan comprar obligatoriamente tres décimos del sorteo de Navidad del nimero que
lleva la entidad. En caso de no comprar los tres décimos deberan aportar los 9 euros que
corresponden al importe que recibe ASOCIDE CV por ellos en concepto de “aportacion de la
persona asociada a la venta de loteria”. Estos 9 euros deberan ingresarse en la cuenta bancaria de
la entidad.

En ningun caso se adelantard la entrega de décimos de loteria si la persona socia no entrega el
dinero correspondiente al nimero de décimos solicitados.

En caso de no abonar los 9 euros en los primeros seis meses del afio siguiente al del sorteo de
Navidad impagado, se enviara una amonestacion por incumplimiento de uno de los deberes de la
persona asociada, tal y como se refleja en los Estatutos: “Acatar y cumplir los acuerdos
validamente adoptados por los organos de gobierno y representacion de ASOCIDE CV”.

Pasados estos seis meses, si la persona Sordociega afiliada sigue sin pagar este importe, y quisiera
participar en alguna actividad de la asociacion, se afiadiran los 9 euros al precio de la actividad
en cuestion, previo aviso a la persona afiliada. En caso de que la persona Sordociega no acepte
este incremento en el pago de la actividad, la Junta Directiva decidira si la persona Sordociega
participa o no en la actividad en cuestion.

Las personas socias colaboradoras no estan obligadas a la compra de 3 décimos. Podran comprar
0 no loteria, sin limite minimo o maximo de décimos.

Capitulo 29. PARTICIPACION DE PERSONAS NO SOCIAS

En cuanto a la participacion en actividades del Programa de Ocio y Tiempo Libre, las personas
Sordociegas no afiliadas, en el caso de que haya plazas sobrantes y siempre dando prioridad de
plaza a las personas asociadas, deberan pagar mas de lo que pagan las personas socias numerias
y colaboradoras del importe que cuesta la actividad, a excepcion de las personas jovenes entre
16 y 18 afios, que pagaran el mismo importe que las personas asociadas. Su participacion sera
autorizada por la Junta Directiva, que decidira el precio a pagar. En el caso de menores de 16
afios, sera la Junta Directiva la que autorice la participacion y establezca el importe a ingresar.
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En cuanto a la prestacion de servicios de guia-interpretacion a personas Sordociegas no afiliadas,
solo se cubriran servicios médicos y juridicos, siempre y cuando haya disponibilidad de
profesionales. En el caso de otro tipo de servicios, la entidad valorara si se cubren o no y podra
exigir el pago de dichos servicios.

TiTULO VIIL DISPOSICIONES FINALES

El presente Reglamento entrara en vigor una vez ratificado en Asamblea General por las personas
socias de ASOCIDE CV.

Cualquier modificacion o ampliacion del presente Reglamento que se haga en el futuro en el
mismo debera ser ratificado en Asamblea General y difundido para su informacion a las personas
afiliadas y profesionales.
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